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سياسة آليات الرقابة والإشراف على المنظمة 

وفروعها ومكاتبها وتقييمها 

2ها سياسة آليات الرقابة والإشراف على المنظمة وفروعها ومكاتبها وتقييم

مقدمة

أنهايثحالجمعيةفيالداخليةالرقابةضوابطمتطلباتمنأساسيا  مطلبا  تعدوالاشرافالرقابةآلياتسياسةإن

المعاملاتتدفقمساراتضبطمنتعززشأنهامنوالتيالإداريةوالصلاحياتالمسئولياتتحديدعلىتعمل

.الاداريةالعمليةتطويرعلىوتعملوالاحتيال،الفسادمخاطرلتمنعوالاجراءات

النطاق

ة،الجمعيفيوتطوعيةتعاقديةعلاقاتلهمومنالعاملينكافةعلىالعامةالمسؤولياتالسياسةهذهتحدد

.للأنظمةوفقا  خاصةسياساتلهمتصدرمنذلكمنويستثنى

البيان

:الرقابة:أولا  

:الإداريةبالتقارير-أ

إلىىالأولبالدرجةالتقاريرهذهوتوجهللجمعية،الأداءتقييمفيكلياعتمادعليهايعتمدالإداريةالتقاريران

هذهتعدوأناللازمة،الإجراءاتواتخاذالانحرافتصحيحفيالقراراتخاذعنالمسؤولةالجهةلأنهالإدارةمجلس

:ومنهاوواضحةجيدةبطريقةاعداداهاويجبوبانتظام،دوريةبصفة

عدبأوفصليةأوشهريةأوأسبوعية،يومية،:بصفةلمدراءهمالعاملينمنهذهوتكون:الدوريةالتقارير•

.مشروعانتهاءبعدأومشروع،منمعينةمرحلةانتهاء

الإداراتأنشطةوتتضمنالعلياالإدارةإلىالمدراءمنالتقاريرهذهوتكون:الإداريةالأعمالسيرتقارير•

.المتعددةوالإنجازات

فيليمالسالتصرفعلىالعلياالإدارةلتساعدولاحقةسابقةمشروعظروفلتحليلوتكون:الفحصتقارير•

.القراراتتوجيه

ملوتشلمرؤوسيهم،المباشرونالرؤساءقبلمنعاديةدوريةبصفةوتعد:العاملينكفاءةقياستقارير•

رمعاييمنوغيره...العملفريقمعتعاونهمومدىالقدرات،تلكلتطويروالتوصيةالقدراتقياسعلى

.للجمعيةمناسبةواضحة

توالمعلوماالملفاتلحفظهذهوتستخدموالأقسامالإداراتبينوتكون:المتبادلةوالرسائلالمذكرات•

.والتقييمللمتابعةلهاالرجوعلسهولةوالبيانات



سياسة آليات الرقابة والإشراف على المنظمة 

وفروعها ومكاتبها وتقييمها 

3ها سياسة آليات الرقابة والإشراف على المنظمة وفروعها ومكاتبها وتقييم

:الخاصةالتقارير-أ

.الشخصيةالملاحظةتقارير•

.البيانيةوالرسومالاحصائياتتقارير•

.التقديريةالموازناتمراجعة•

.والتنظيماتالشكاوىملفمتابعة•

.الداخليةوالمراقبةالسجلاتمراقبة•

.الجودةنظاممعاييروفقالسيرمراقبة•

.المشاريعومراجعةتقييم•

:المبادئ:ثانيا  

:التكامليةمبدأ-أ

.الجمعيةيفوالتنفيذيةالاستراتيجيةوالخططالتنظيميةواللوائحالأنظمةمنوأساليبهاالرقابةتكامل

:والبساطةالوضوحمبدأ-ب

اجحالنالتطبيقفيليسهموالمنفذينللعاملينالفهمسهلليكونوبساطتهالرقابةنظامسهولة

.المناسبةالنتائجعلىوالحصول

:الأخطاءعنوالابلاغالانحرافاتكشفسرعةمبدأ-ج

معالجةلأسبابهاوتحديدبسرعةعنهاوالتبليغالانحرافاتلكشفالجمعيةفيوفاعليتهالرقابةنظامأن

.والأخطاءالانحرافاتتلكوتصحيح

:الدقةمبدأ-د

يهوالتوجالقرارصنععلىتساعدالتيهيلأنهاالعلياللإدارةبالنسبةهامومصدرهاالمعلومةدقةإن

.اللهقدرلاوكوارثلمشاكلالجمعيةيعرضذلكفيالدقةوعدمالمناسبة،الإجراءاتواتخاذالسليم

المسؤوليات

اشرافوإدارةتحتيعملونالذينوالمنتسبينالعاملينجميعوعلىالجمعيةأنشطةضمنالسياسةهذهتطبق

بمااموالالتزعليها،والتوقيعبهاوالإلمامالسياسةهذهوعلىبعملهمالمتعلقةالأنظمةعلىالاطلاعالجمعية

الإداراتجميعتزويدالتنفيذيةالإدارةوعلى.الوظيفيةومسؤولياتهمواجباتهمأداءعندأحكاممنفيهاورد

.منهابنسخةوالأقسام
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